VSeobecné obchodné podmienky EGEM, s. r. o., Diel 1

Tieto vSeobecné obchodné podmienky st neoddelitelnou sucastou kupnej zmluvy (objednavky) a su platné vo vSetkych bodoch, pokial nie je
v texte prislusnej kupnej zmluvy (objednavky) pisomne dohodnuté inak.
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Predmet, mnozstvo
Oznacenie vyrobku je urobené v sulade s obchodno - technickou dokumentaciou predavajuceho, s ktorou bol kupujuci oboznameny.

Neoddelitelnou su¢astou dodavky je odovzdanie dokladov, ktoré sa k tovaru vztahuju (dodacie listy, zaru¢né listy, osved€enia, atesty apod.). Rozsah
sprievodnej technickej dokumentacie je uvedeny v dokumente VSeobecné obchodné podmienky — diel 2. Povinnostou predavajuceho je umoznit
kupujucemu nadobudnutie viastnickeho prava k tovaru.

Cena tovaru
Cena za jednotku bez DPH bola stanovena dohodou a je uvedena v kupnej zmluve (objednavke). U tuzemskych dodavok, fakturovanych v EUR,
platca dane z pridanej hodnoty uctuje DPH podla platnych predpisov v dobe vystavenia faktuary.

Platobné podmienky
Kupujuci sa zavézuje uhradit faktiru podla platobnych podmienok, uvedenych v kiipnej zmluve (objednavke).

Kupujuci je opravneny vratit' faktaru predavajucemu v pripade, Ze faktira nespliiuje nalezitosti riadneho dafiového dokladu alebo nie je dodrzana
dohodnuta cena € mnozstvo alebo v pripade, Ze je dodavka neuplna v zmysle €l. 1. tychto obchodnych podmienok alebo ak nie je na fakture
uvedené Cislo prislusnej kiipnej zmluvy (objednavky), alebo pri reklamacii kvality dodaného tovaru.

Prilohou faktury musi byt képia dodacieho listu, potvrdena kupujicim; v opaénom pripade je kupujuci opravneny vratit faktiru predavajucemu.

V pripade vratenia faktury predavajucemu za ucelom jej doplnenia alebo jej prepracovania, nebezi lehota jej splatnosti. Nova lehota splatnosti zac¢ina
plynat driom, kedy je kupujucemu doru¢ena nova faktura, doplnena alebo opravena.

Lehota splatnosti sa stanovuje na 60 dni odo dia jeho preukazatelného doruéenia kupujucemu, ak nie je dohodnuté inak. V pripade sporu sa ma za
to, Ze faktura bola doru¢ena 3. defi po dni jeho preukazatelného odoslania predavajucim. Pokial sa neda preukazat ani tento den, bude za den
preukazatelného doruc€enia faktury povazovany 7. defi odo dia jej vystavenia.

Dodacie podmienky

Predavajuci je povinny dodat tovar vratane sprievodnej technickej dokumentacie v zmysle ¢lanku 1.2 v termine uvedenom v texte kupnej zmluvy
(objednavky) a na dohodnuté miesto urcenia. Naklady na dopravu tovaru ponesie predavajlci, ak nie je dohodnuté inak.

Kupujuci je povinny potvrdit predavajicemu prevzatie tovaru a dokumentacie na dodacom liste / listoch alebo na inom doklade (napr. na protokole o
odovzdani a prevzati). Okamzikom prevzatia prechadza na kupujuceho nebezpecenstvo za Skody na tovare. Kupujlci sa stava vlastnikom tovaru az
po jeho Uplnom zaplateni predavajicemu, pokial v kipnej zmluve (objednavke) nie je uvedené inak.

Kupujuci je opravneny neprevziat tovar, ktory nie je riadne opatreny sprievodnymi dokladmi, alebo ktoré svojou kvalitou neodpoveda prisluSnym
technickym normam, popr. Ucelu, pre ktory je tovar uréeny.

Predavajuci je povinny tovar zabalit alebo opatrit pre prepravu spédsobom potrebnym k zachovaniu a ochrane tovaru a na dodacom listu uviest
mnozstvo a doporuceny spdsob likvidacie obalov vratane zaradenia podla Katalogu odpadov — Vyhl. €. 409/2002 Z.z. Pripadny spatny odber obalov
prevedie predavajuci na vlastné naklady.

Predavajuci prehlasuje, Ze tovar bol colne odbaveny, pokial v kiipnej zmluve (objednavke) nie je uvedené inak.

Predavajuci sa zavazuje udavat na dodacom liste a na fakture &islo prislusnej kiipnej zmluvy (objednavky). Pokial nie je na dodacom liste toto &islo
uvedené, je kupujuci opravneny tovar neprebrat.

EGEM, s. r. 0. méa zavedeny integrovany systém manazérstva podla STN EN ISO 9001, STN EN ISO 14001 a OHSAS 18001.
Predavajuci je povinny sa zoznamit' s ,, Politikou Integrovaného systému manazérstva®“. Tato je k nahliadnutiu u kupujiceho, popr. sa nachadza na
internetovych strankach www.egem.sk.

Zaruéna doba a zodpovednost’ za vady na tovare

Na dodany tovar poskytuje predavajuci zaruku na kvalitu po dobu 24 mesiacov (pokial v kiipnej zmluve - objednavke nie je uvedené inak) a to od
dna prebratia tovaru kupujucim, tj. odo dfia potvrdenia dodacieho listu kupujucim. Predavajuci zodpoveda za to, Ze tovar po dobu zaruky bude mat
vlastnosti obvyklé pre tieto vyrobky.

Pre pripad vady tovaru v dobe trvania zaruky ma kupujuci pravo pozadovat a predavajuci povinnost’ bezplatne a v€as odstranit vady a v pripade, ze
vada je neodstranitelna (neopravitelna) zavazuje sa predavajuci dodat’ do 15-tich kalendarnych dni od zistenia tejto skuto€nosti nahradny tovar alebo
dojednat s kupujucim iny termin dodania alebo iny spdsob rieSenia reklamacie.

Predavajuci sa zavazuje zahgjit odstrafiovanie pripadnych vad tovaru do 24 hodin odo dna uplatnenia reklamacie kupujucim a vady odstranit v ¢o
najkratSsom moznom termine. Termin odstranenia vad bude dohodnuty s kupujicim pisomnou formou.

Kupujuci je povinny pripadnu reklamaciu vad tovaru uplatnit pisomnou formou do ruk predavajuceho bezodkladne po zisteni vad tovaru.

Preukazatelny termin uplatnenia reklamacie je dany dfiom doru¢enia doporuéeného dopisu postou alebo kuriérnou sluzbou alebo diiom potvrdenia
faxovej alebo e-mailovej spravy ¢i diiom osobného prevzatia pisomnej reklamacie predavajucim. V pripade viacnasobného vyrozumenia je
rozhodujuci deri ten, ktory nastal skor.

Zmluvné pokuty

Pokial predavajuci doda tovar po zjednanom termine, uvedenom na prvej strane tejto kiipnej zmluvy (objednavky), méze byt kupujucim ucétovana
predavajucemu zmluvna pokuta vo vyske 0,1 % z ceny dodavky za kazdy defi oneskorenia, po pripade mdze kupujuci odstupit od kupnej zmluvy
(objednavky) bez naroku predavajliceho na thradu vzniknutej Skody.

Pokial predavajuci nezahaji odstrafiovanie vad v terminu podla ods. 5.3 tychto obchodnych podmienok, zaplati kupujicemu zmluvnu pokutu vo
vyske 0,1 % z ceny dodavky za kazdy deri oneskorenia.

Pokial predavajuci neodstrani pripadné vady tovaru v zaruénej dobe popr. nedoda nahradny tovar v termine podla ods. 5.2 tychto obchodnych
podmienok, zaplati kupujucemu zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z ceny dodavky za kazdy defi oneskorenia.

Pokial kupujuci nezaplati prebrati dodavku tovaru podla ods. 3.1 tychto obchodnych podmienok, je predavajuci opravneny Gétovat mu zmluvnu
pokutu a to uroky z oneskorenia vo vySke 3M PRIBOR+1% p.a.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo zmluvnych strédn na Uhradu preukazatelne vzniknutej Skody.

Zaverecné ustanovenia

Menit alebo doplfiovat text kipnej zmluvy (objednavky) je mozné iba formou pisomnych Eislovanych dodatkov, podpisanych obomi zmluvnymi
stranami.

Kupna zmluva (objednavka) je vyhotovena v troch rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych kupujuci obdrzi dva vytlacky a predavajuci obdrzi
jeden vytlacok.

V ostatnom ujednani sa prava a povinnosti zmluvnych stran budu riadit ustanovenim § 409 a nasledujuce, zakona ¢. 513/1991 Zb., obchodny
zéakonnik, v zneni neskorsich pravnych predpisov.

Kupna zmluva (objednavka) musi byt obojstranne podpisana Statutarnymi organmi zmluvnych stran alebo ich splnomocnenymi zastupcami. Pokial
podpiSe za niektori zmluvnu stranu ina osoba, ma sa za to, Ze kipna zmluva (objednavka) bola uzatvorena Ustne a jej podmienky su dané jej
textom.

Tieto v8eobecné obchodné podmienky su vydané dria 1.1.2014.



